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_ AVELLANEDA _

PROGRAMA

SECRETARIADO MEDICO CON FACTURACION

e Clase 01: El Rol del Secretario/a y el Sistema de Salud (Obras Sociales y
Prepagas).

e Clase 02: Gestion de Pacientes: Turnos, Historia Clinica y Documentacion Legal.

e Clase 03: Calidad de Atencion, Comunicacion y Manejo de Conflictos.

e Clase 04: Ambitos Especificos: El Consultorio Odontolégico y Nociones de
Bioseguridad.

e Clase 05: Introduccion al Lenguaje Médico: Anatomia y Fisiologia Basica.

e Clase 06: Terminologia Médica: Prefijos, Sufijos y Patologias Frecuentes.

e Clase 07: Bioseguridad y Primeros Auxilios en el Consultorio.

e Clase 08: Farmacologia para Administrativos y Gestion de Recetas.

e Clase 09: Estudios de Diagnéstico y Analisis Clinicos (Preparacion del paciente).

e Clase 10: Fundamentos de Facturacion: Contratos, PMO y Copagos.

e Clase 11: El Nomenclador Nacional (NN): Estructura, Unidades y Normas
Generales.

e Clase 12: Marketing Personal y Busqueda de Empleo (CV y Entrevista).

e Clase 13: Facturacion de Consultas y Practicas Ambulatorias Simples.

e Clase 14: Facturacion de Diagndstico por Imagenes (RX, Eco, TAC, RMN).

e Clase 15: Facturacion de Laboratorio (Nomenclador Bioquimico Unico).

e Clase 16: Facturacion de Internacién (Piso, UTI, Pension y Extras).

e Clase 17: Facturacion Quirurgica: Normas generales, Cirugias multiples y
Protocolos.

e Clase 18: Auditoria Médica y Gestidén de Débitos (Cémo evitar rechazos).
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