
 

 

 

PROGRAMA  

DIPLOMATURA EN HABILIDADES SOCIALES, EMPODERAMIENTO 

PERSONAL, LIDERAZGO Y RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 

 

Módulo 1: Fundamentos de las Habilidades Sociales y el 

Empoderamiento  

 

Módulo 2: Comunicación Efectiva y Escucha Activa  

 

Módulo 3: Asertividad y Gestión de Emociones  

 

Módulo 4: Resolución de Conflictos y Negociación  

 

Módulo 5: Liderazgo y Gestión del Cambio  

 

Módulo 6: Aplicación Práctica y Crecimiento Continuo 


